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データに基づく観光マーケティングの基盤として。

2022年4月に開局した一般社団法人 雲仙観光
局では、市場環境や顧客ニーズを的確に捉え、費
用対効果の高い事業を展開するため、”データに
基づく観光マーケティング“を運営の柱に位置づけ
ています。
「雲仙市観光マーケティングレポート」は、その一
環として、国内の多様なビックデータから得られる
雲仙市の観光実態や各種調査結果、また、雲仙観
光局の取組みや提案を、皆さまにタイムリーにお届
けするものです。
雲仙市の観光の“今”を知っていただきながら、
事業所の経営戦略の立案をはじめ、教育機関や
地域コミュニティなど、様々な場面で活用して頂くこ
とを願っています。

雲仙市観光
マーケティングレポートとは
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訪問客数
日帰り 宿泊※

先月比 140% 146% 130%

前年同月比(2022) 97% 88% 118%

コロナ前月比（2019） 70% 64% 85%
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雲仙市への訪問客数 204,083人

資料）おでかけウォッチャー、入湯税実績より推計 2

2022年（令和4年）202１年（令和3年）2020年（令和2年）2019年（令和元年）
日帰り・宿泊構成比

訪問客数

（人）

2023年5月の訪問客数は20.4万人と前年同月比97％でほぼ同
水準であった。ゴールデンウィーク期間中、雨天等の影響により
昨年に比べ日帰りは88％と減少したが、宿泊は118％と増加した。

■日帰り
■宿泊

※延べ宿泊滞在数（例1名が2泊3日の場合は3名とカウント）
293,061 

69,860 

100,424 

211,439 
204,083 

2022年（令和4年）202１年（令和3年）2020年（令和2年）2019年（令和元年）

2023年
（令和5年）

2023年
（令和5年）

■日帰り
■宿泊

UNZEN DATA LAB 雲仙市の観光の今を見える化



雲仙市の観光マーケティング情報発信動画『UNZEN DMO TV』をスタート！お知らせ
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詳細は追ってご報告いたします。

雲仙観光局では、観光マーケティングに関する様々な調査や分析
を行っていますが、その分析結果やデータの見方・活用方法など
を分かり易く発信する動画サイト「 UNZEN DMO TV」をスタートしま

した。2023年6月は「2022年の観光動向解説」など2本の動画を公開。
今後も毎月更新を行う予定ですので是非ご覧ください！

データを活用したブラン
ディング・マーケティング

2022年
雲仙市観光動向

Vol.１ Vol.２

Coming Soon 

8月第1回開催予定！

雲仙観光局では、会員の皆さまとともに観光
地域づくりを進めていくために、観光マーケ
ティングを学び・実践するきっかけとなる
「雲仙観光アカデミー」を開催します！
本アカデミーでは、雲仙観光局のスタッフを
はじめ毎回多彩なゲストを招き、皆さまの事
業拡大に直接的につながる情報発信に努めて
参ります。第1回は2023年8月を予定。具体
的な内容は会員LINEなどで情報発信します
のでご期待ください。
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444
白雲の池管理棟℡0957-73-6464

一般社団法人 雲仙観光局

〒854-0621 雲仙市小浜町雲仙320番地 TEL : 0957‐73‐3639 FAX: 0957-73-3620

(公式URL）https://unzen-dmo.com(全員集合！雲仙ポータル）https://www.unzen-portal.jp/

雲仙市観光マーケティングレポート 2023年６月号

UNZEN Destination Service

【ご注意：本資料の転載・複製での利用について】

◼本資料は、一般社団法人 雲仙観光局の著作物であり、著作権法に基づき保護されています。 
◼本資料の全文または一部を転載・複製する際は著作権者の許諾が必要です。事前に当局までご連絡くだ
さい。使用用途によって転載・複製をご遠慮いただく場合もございます、予めご了承ください。
※お問い合わせ先：雲仙観光局／ブランディング・マーケティング部（担当：白濱）

◼本資料は弊局が信頼できると判断した各種データに基づき作成しておりますが、その正確性、確実性を保
証するものではありません。本資料を利用する場合にはお客さまのご判断でご利用ください。

雲仙市観光情報ストックサイト
FIND UNZEN
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お知らせ ～閑散期のプロモーション、デジタルを活用した集客対策の取り組みなど～

６月～７月の閑散期対策のための新たなプロモーション戦略
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毎年6月～7月は閑散期
雲仙市への訪問客数月別構成比

この時期の誘客が課題

雲仙市のみならず全国的な傾向として梅雨時
の６月から７月は観光客の出足が鈍くなるシー
ズンです。雲仙観光局ではこの時期の誘客促
進を図るため、雲仙市の同時期の特徴である
「霧」や「湿度の高さ」、「湯煙のまちのイメージ」
などを活かした新たなプロモーション戦略を展
開いたします。
その名も「雲仙夢中散歩」。この時期ならでは
の雲仙市の楽しみ方や高湿度を活かした美容
や健康との連携企画など積極的に発信して参
ります。

「雲仙霧中散歩」

資料）おでかけウォッチャーデータを基に作成
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特集ページは
こちら！→

「Google business profile（旧Googleマイビジネス）」
活用・促進事業を実施します！（8月開始予定）

皆さんは「Googleマップ」を利用したこ
はありますか。個店の位置や情報、ク
チコミなどがGoogleマップ上に掲載さ
れる無料のシステムで、観光客の旅ナ
カでの情報ツールとして国内外の多く
の人に利用されています。
雲仙観光局では、市内事業者の皆さま
への同システムの普及や活用を促進
する取り組みをスタートします。
今後、活用セミナーや実際の登録支援
などを行いますので、関心がある方は
是非ご参加くださいますようよろしくお
願いいたします。

ポケットマルシェ生産者説明会を開催します！！

去年も開催され好評だった一次産品の生産者直販サイト大
手「ポケットマルシェ」の登録・出品説明会を今年も開催いた
します。
一次産品のネット販売は近年大幅に伸びてきており、一次産
業が主幹産業である雲仙市の生産者の販売チャンネルの多
角化やリスクヘッジを目的としております。ECサイト上での商
品の見せ方や伝え方など、丁寧に教えてくださいますので、
興味のある方・ちょっと今後のために話だけでも聞いておこう
と思う方は、奮ってご参加ください。

令和5年７月５日(水)19：00～愛の夢未来センター 研修室(中)
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